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2024/2025 BAHAR DONEMi PROGRAM GIKTILARI OGRETiIM ELEMANI ANKETI

2024/2025 Bahar Yariyili'nda Bankacilik ve Sigortacilik Programi &gretim
elemanlarina yonelik olarak "Program Ciktilar1 Ogretim Elemanlar1 Anketi"
uygulanmistir. Bu anket, programin 6grenme ¢iktilarinin 6gretim elemanlar1 nezdinde
ne Ol¢iide karsilandigini degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Anket formu,
katilimcilarin goriislerini sayisal olarak ifade edebilmeleri amaciyla 5°1i Likert 6lcegi
esas alinarak diizenlenmistir. Bu 6lgek; 1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmryorum,
3: Kararsizim, 4: Katiliyorum ve 5: Kesinlikle Katiliyorum seklinde
derecelendirilmistir.

Ankete toplam 12 gretim elemani katilim saglamistir. Katilimcilar tarafindan
verilen yanitlar, her bir program ¢iktisi i¢in ayr1 ayr1 analiz edilmis ve ortalama puanlar
hesaplanmistir. Elde edilen bu ortalama puanlar, daha anlamli ve karsilastirilabilir
sonuglar sunmak amaciyla normalize edilerek yiizdelik skorlara doniistiiriilmiistiir. Bu
dontisimde, 1 puan %0’a ve 5 puan %100’e karsilik gelecek sekilde Olcekleme
yaptlmistir. Bu gercevede elde edilen genel memnuniyet orani %88.02 olarak
hesaplanmustir.

II:I?) PROGRAM CIKTILARI %
Bankacilk, sigortacilik alaninda ve ekonomi, finans, muhasebe,
1 hukuk, isletme, matematik, istatistik, yonetim gibi alanlarla ilgili 91.67
teorik ve uygulamali temel bilgilere sahip olur.
Banka, sigorta ve muhasebe alaninda kullanilan temel diizey
2 bilgisayar bilgisi, ofis paket programlari, 6n muhasebe programi, 91.67
hizli klavye kullanimini becerisine sahip olur.
Verileri yorumlayabilme ve degerlendirebilme, alanindaki temel
3 bilgi ve becerileri kullanarak sorunlari tanimlayabilme ve analiz 85.42
edebilme bilgisine sahip olur.
Alani ile ilgili uygulamalarda 6ngorilemeyen durumlarla
4 karsilastirildiginda ¢6ziim Giretebilme, takim halinde veya bireysel 83.33
calismalarda sorumluluk alabilme ve yerine getirme becerisine ’
sahip olur.
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Kariyer planlama, girisimcilik firsatlarinin degerlendirilmesi, is saghgi

5 ve glivenligi, cevre bilinci ve kalite slirecleri hakkinda bilgi sahibi 81.25
olur.
Alani ile ilgili olan modern teknikleri, araglari ve bilisim

teknolojilerini belirleyebilme, etkin bir sekilde kullanabilme, yasam

6 boyu 6grenmenin gerekliligi bilinci ile bilim- teknolojideki 89.58
gelismeleri takip edebilme ve kendini slirekli yenileme becerisine
sahip olur.

Temel diizeyde Yabanci Dil, Tiirk Dili yazim kurallari ve inkilap Tarihi

7 L 85.42
konularinda bilgi sahibi olur.
Bankacilik ve Sigortacilik alani ile ilgili diistincelerini yazili ve sozll
8 iletisim yolu ile etkin bir bicimde sunabilir, anlasilir bigimde ifade 89.58
etme yetkinligine sahip olur
Bankacilik-Sigortacilik alani ile ilgili verilerin elde edilmesi,
9 kullanilmasi, uygulanmasi ve duyurulmasi asamalarinda toplumsal, 89.58
bilimsel, kiltirel ve etik degerlere sahip olur.
Hasar yonetimi, acente yonetimi, pazarlama ve musteri
10 R o . 89.58
memnuniyeti saglama konularinda temel bilgiye sahip olur.
Genel muhasebe, donem sonu muhasebe, sirketler ve banka-
11 sigorta muhasebesi ile ilgili islemleri, kayit dizenini kavrayabilme ve | 89.58
uygulayabilme becerisine sahip olur.
12 Temel kredi bilgileri, finansal yatirim araglari fon ve portfoy 8958
yonetimi hakkinda bilgi sahibi olur. ’
GENEL 88.02
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